MEDIOAMBIENTE

POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

AYAGAURES MEDIOAMBIENTE, S.L.U es una empresa creada en el afio 1.991 que desarrolla actividades propias del sector de medio ambiente, enmarcadas en

tres areas de negocio. Jardineria y paisajismo, que incluye tanto actividades de mantenimiento y conservaciéon de zonas verdes como la realizacién de obras de

jardineria y servicultura. Transporte de residuos y limpieza viaria. Tratamiento de residuos no peligrosos.

La Direccion de AYAGAURES MEDIOAMBIENTE, S.L.U, tiene como objetivo principal la plena satisfaccion de las necesidades de sus clientes, basandose en la alta

calidad de sus productos, servicios y obras y su soélida actuacién ambiental.

Las directrices y objetivos generales que, en relacién con la gestién de calidad y la gestién ambiental nos guian, quedan plasmados en nuestra Politica de Calidad y

Medio Ambiente que, definida por la Direccién, forma parte de la politica general de la Empresa y es consecuente con ella, siendo de aplicacion a toda la Organizacion.

Dichas directrices son las siguientes:

Toma la decision y se compromete de forma consensual con el resto del equipo de gestion, a la implantacion y mejora de un Sistema de Gestién de la Calidad y
Gestidn Ambiental, que permita un organizado seguimiento de todos los factores que afecten a la obtenciéon de las mismas, tomando como base las Normas UNE-
EN ISO 9001:2015 y UNE-EN ISO 14001:2015.

Cumplir, como minimo, con todos y cada uno de los requisitos establecidos en la legislacion y reglamentacion aplicables a las obras y servicios, asi como satisfacer

los requisitos de los clientes y usuarios de nuestras actividades y otros requisitos suscritos voluntariamente por AYAGAURES MEDIOAMBIENTE, S.L.U.

Establecer los mecanismos para controlar el comportamiento medioambiental de nuestra empresa garantizando una adecuada protecciéon del entorno, y la
satisfaccion de nuestros clientes, a través de la mejora continua de nuestro Sistema Integrado de Gestion, conviniendo para nuestra Organizacion un compromiso

de mejora continua de la calidad y gestion ambiental.

Utilizacion de procesos o practicas que eviten, reduzcan o controlen la contaminacion.

Garantizar la formacion y competencia de los trabajadores para que mejoren su actuaciéon personal y su comportamiento medioambiental.
Implicar a todos los trabajadores de la organizacién a participar en el Sistema Integrado de Gestiéon implantado.

Satisfacer los requisitos de los clientes y constituir la calidad de nuestras actividades, comprendidas en el sector de servicios ambientales dentro de la Comunidad

Auténoma de Canarias, en una ventaja frente a nuestros competidores.

El éxito de la implantacion del Sistema de Gestidn de Calidad y Medio Ambiente demanda el compromiso de todos los participantes de la empresa, comenzando
por los de los niveles superiores y alcanzando a todas las actividades de AYAGAURES MEDIOAMBIENTE, S.L.U. A este fin se generan programas de formacion

adecuados, con objeto de garantizar la capacitacion del personal para la consecucion de la presente politica de calidad y medio ambiente.

AYAGAURES MEDIOAMBIENTE, S.L.U, se compromete a cumplir con la legislacion vigente que le sea aplicable a los aspectos medioambientales generados por
las actividades que lleva a cabo, en este sentido, el objetivo es establecer sistematica para la identificacion y acceso a estos requisitos legales asi como a la

continua actualizacion.

Una vez identificados los aspectos medioambientales, la actuacion de la Empresa se encamina en la siguiente direccion:

- Prevencién de la contaminaciéon mediante el control de emisiones atmosféricas.
- Gestion de residuos.

- Control de emisiones aclsticas.

- Control de vertidos.

- Mantener el compromiso de mejora continua del comportamiento medioambiental y prevencién de la contaminaciéon derivada de nuestras

actividades.

La Politica de Calidad y Medio Ambiente, se pondra a disposicion del publico y de las partes interesadas, para su informacion y conocimiento.

La Direccion dotara al Sistema de Gestion Integrado de todas las herramientas precisas, documentalmente establecidas, para asegurar que la Politica de Calidad y

Medio Ambiente sea, comprendida, desarrollada y mantenida al dia por todos los niveles de la organizacion.

Se definiran, como minimo anualmente, los objetivos de calidad y medioambientales a conseguir. Dichos objetivos seran cuantificables o medibles siempre que sea

posible, de manera que se pueda evaluar el grado de consecucion de los mismos y establecer las medidas oportunas en el caso de que no se alcancen.

Las Palmas de Gran Canaria a 26 de Enero de 2018
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